Zalacznik do Zarzadzenia Nr 13/2024

Prezesa Zarzadu Szpitala Tucholskiego Sp. z o.0.

W sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich
W Szpitalu Tucholskim Sp. z 0.0,

Standardy Ochrony Maloletnich

w Szpitalu Tucholskim Sp. z o.o.

§ 1. Postanowienia ogole

Niniejsze standardy ochrony matoletnich (dalej w skrécie jako »standardy”) okreslajg
W szczeg6lnosci:

1) zasady Zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placéwki
lub organizatora, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w Sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomies o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa na szkode mafoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego;
4) zasady przegladu i aktualizacji standardéw;

5) sposéb dokumentowania j zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego;

6) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegllnoscei
zachowania niedozwolone;

7) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

§ 2. Objasnienie terminéw

ik

Pracownikiem Szpitala Tucholskiego Sp. z o.0. (dalej takze jako »SZpital”) jest osoba
zatrudniona na podstawie umowy o pracg lub umowy cywilnoprawne;j.

Osobg wspblpracujaca ze Szpitalem s4 stazy$ci wolontarjusze, praktykanci.

Dzieckiem jest osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reéprezentacji dziecka, w szczegolnosci

jego rodzic lub opiekun prawny.



Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodg co najmniej jednego z rodzicow dziecka. W
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé
rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkodg dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Szpitala, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

§ 3. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

I

Pracownicy Szpitala posiadaja odpowiednia wiedze i w ramach wykonywanych
obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci (takze
z wykorzystaniem technologii informatycznej i komunikacyjnej).

Kazdy pracownik Szpitala majacy kontakt z dzieémi jest weryfikowany pod katem
niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnogci seksualnej i obyczajnosci.

W przypadku zidentyfikowania lub podejrzenia wystapienia czynnikéw ryzyka lub
objawoéw  krzywdzenia dziecka, pracownicy Szpitala podejmuja roZmowe
z rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostepne;j
oferty wsparcia i motywujac do skorzystania z pomocy.

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy Szpitala, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem
stuzbowych obowigzkéw, podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne
informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzani do zachowania tajemnicy, wylaczajac
informacje  przekazywane uprawnionym  instytucjom w ramach dzialaf

interwencyjnych.

§ 4. Zasady bezpiecznych relacji personelu Szpitala z dzieémi

1

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka, troski o jego bezpieczefistwo i w jego najlepszym interesie. Czyni to
w ramach obowiazujacego prawa, przepisow wewnetrznych Szpitala oraz swoich
kompetenc;ji.

Personel traktuje dziecko z empatia i szacunkiem wobec jego godnosci, potrzeb oraz
intymnosci.

Dziecko ma prawo do otrzymywania informacji na temat swojego stanu zdrowia oraz
podejmowanych czynnosci medycznych przy uzyciu prostego jezyka w sposob

dostosowany do wieku, sytuacji i poziomu rozwoju dziecka.



Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w Jjakiejkolwiek formie. Nie
wolno dziecka upokarzaé, krzyczeé na nie, lekcewazy¢ lub obrazaé.
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowiazuja wszystkich pracownikow,

stazystow i wolontariuszy.

§ 5 Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1

W przypadku podjecia przez pracownika Szpitala podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowiazek:

1) udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;

2) poinformowaé rodzicéw/opiekunéw dziecka o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

3) udzieli¢ informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia oraz o
uprawnieniu do uzyskania bezplatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn
1 rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy lub zaniedbania.

Czynnosci podejmowane i realizowane wobec dziecka przeprowadza si¢ w obecnosci
rodzica, opiekuna prawnego, chyba ze z uwagi na charakter tych czynnosci jest to
niemozliwie albo wobec rodzica, opiekuna prawnego istnieje uzasadnione podejrzenie,
ze sg oni sprawcami krzywdzenia dziecka.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, gdzie
zachodzi podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosuja rodzice/opiekunowie, jezeli jest
to mozliwe dziatania z udzialem dziecka przeprowadza si¢ w obecnosci osoby
pelnoletniej najblizszej.

Dzialania z udziatem dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, Ze jest dotknicte
przemoca, powinny by¢ prowadzone w miar¢ mozliwosci w obecnogci psychologa.
Pracownik sklada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do odpowiednich
instytucji w zaleznosci od rodzaju zglaszanej sprawy:

1) do prokuratury lub policji;

2) do wlasciwego sadu rodzinnego;

3) do przewodniczacego wihasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajacego w
gminie Tuchola przesylajac formularz , Niebieska Karta — A”, przez co uruchamia
procedure w przypadku przemocy w rodzinie.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustepie
poprzedzajacym.

Dokumentacj¢ zwigzang z procedurg interwencji, o ktérej mowa w ustepach

poprzedzajacych, umieszcza sie w dokumentacji medycznej dziecka.



§ 6. Zasady ochrony dostepu do Internetu

&

Na terenie Szpitala dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica/opiekuna prawnego i
na udostepnionym przez niego urzadzeniu.

W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii, w tym za pomocg sieci Internet (korzystanie przez dziecko ze stron
zawierajacych niebezpieczne tresci, upublicznianie wizerunku dziecka w Spos6b
krzywdzacy lub osmieszajacy go — cyberprzemoc) podejmuije si¢ dziatania zgodnie z §
5 niniejszych Standardéw,

§ 7. Zasady ochrony wizerunku dziecka

I

Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016.

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych dziecka w Szpitalu reguluje
Polityka Ochrony Danych dostepna w sekretariacie kazdego oddziatu i na stronie
internetowej Szpitala.

Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka)
na terenie Szpitala i jego upubliczniane jest dopuszczalne za zgoda rodzica/opiekuna
prawnego dziecka. Powyzsze stosuje si¢ réwniez do przedstawicieli mediéw

przygotowujgcych materialy na terenie Szpitala.

§8. Monitoring stosowania standardéw

It

W Szpitalu osobg odpowiedzialng za wdrozenie i stosowanie standardéw jest
Pelnomocnik ds. jakosci, ktéry takze monitoruje realizacje standardéw, reaguje na
sygnaly naruszenia standardéw oraz proponuje zmiany w standardach.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza wsrod pracownikéw Szpitala raz na rok
ankiete monitorujgca poziom realizacji standardow.

W ankiecie, o ktérej stanowi ust. 2 pracownicy Szpitala mogg proponowaé Zmiany
standardow oraz wskazywaé naruszenia standardéw w organizacji.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania wypelionych przez
pracownikéw i wspolpracownikéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, kt6ry nastepnie przekazuje Zarzadowi Szpitala.

Co najmniej raz na dwa lata dokonuje si¢ oceny standardéw w celu zapewnienia ich

dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowiazujacymi przepisami.



Zarzad Szpitala wprowadza do standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom

oraz wspdlpracownikom nowe brzmienie standardéw.

§ 9 Przepisy konicowe

17
2

Standardy wchodza w zycie z dniem 13 sierpnia 2024 roku.
Ogloszenie standardéw nastepuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowe;
Szpitala oraz wywieszenie na tablicy ogloszeti w kazdym z oddziatow Szpitala, rowniez

w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci — w brzmieniu stanowigcym zalgcznik nr
1 do niniejszych Standardéw.

Integralng czescig niniejszych standardéw sa nastepujace zalgczniki:

1) Zatgeznik nr 1 — Zasady bezpiecznego kontaktu personelu Szpitala z matoletnim —
Informacje dla dzieci;

2) Zatgcznik nr 2 - Os$wiadczenie o niekaralnodei i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci;

3) Zalgcznik nr 3 - Oswiadczenie o panstwie lub paristwach zamieszkania w ciggu
ostatnich 20 lat;

4) Zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego;

Zarzad Szpitala Tucholskiego Sp. z 0.0. informuje, ze kazdy stwierdzony w Szpitalu przypadek

krzywdzenia dziecka, ktérego zrédlem moze by¢ srodowisko rodzinne, osoba zatrudniona w

Szpitalu lub inne osoby z otoczenia dziecka bedzie zgloszony do uprawnionych organéw:

Policja, Prokuratura i wtasciwy Sad. Krzywda dziecka moze przybiera¢ rézne formy tj.

zngcanie si¢ nad dzieckiem, krzyk, kary fizyczne, ponizanie, wykorzystanie seksualne

i zaniedbywanie potrzeb zyciowych dziecka zwigzanych z zywieniem, higieng i zdrowiem.

Zadne z tych zachowan nie bedzie tolerowane i bagatelizowane w naszym Szpitalu.




10.
1
12

13.

14.

Zalacznik nr 1

do Standardéw ochrony maloletnich w Szpitalu Tucholskim Sp. z o.o0.

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu Szpitala z maloletnim

- informacje dla dzieci.

JesteS w naszym Szpitalu, gdyz potrzebujesz pomocy. Pracuja tu lekarze,
pielegniarki, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, technicy i wielu innych
specjalistéw gotowych do pomocy dzieciom.

Jestes dla nas bardzo wazny i dotozymy wszelkich staran, abys szybko wyzdrowial.
Mozesz nam powiedzieé, jak mamy si¢ do Ciebie zwracaé.

Masz prawo wiedzie¢ jak nazywa si¢ osoba, ktéra Cie leczy lub pielegnuje. Mozesz
ja o to zapytaé.

Smiato pytaj jak ma przebiega¢ Twoje leczenie- postaramy si¢ wszystko wyjasnic.
Bedziemy Cie traktowaé z szacunkiem. Uprzedzimy Cig, jesli zabieg bedzie bolesny
lub nieprzyjemny dla Ciebie.

Z uwagg wystuchamy Twoich opinii na temat naszego zachowania w stosunku do
Ciebie.

Bedziemy stara¢ sie badaé Cig delikatnie i daé Ci czas na adaptacj¢ do warunkéw
szpitalnych, chyba ,ze ze wzgledu na Twdj stan zdrowia bedziemy musieli dzialaé
szybko. 9

Powiedz nam, jesli bedziesz potrzebowat przytulenia, pocieszenia. Bedziemy staraé
si¢ w miare wolnego czasu poswigci¢ Ci wiecej uwagi. Nie bedziemy Cig przytula¢
bez Twojej zgody.

Bedziemy przestrzegaé ciszy w nocy, aby$ mogt wypoczaé.

Twoja mama, tata, opiekun moze by¢ z Tobg caly czas - jesli tego potrzebujesz.
Mozesz zabra¢ do Szpitala ulubiong przytulanke — jesli nie Jest za duza i nie wydaje
glosnych dzwickow.

Jesli wydarzylo sig cos, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub przekroczyt swoim
zachowaniem Twoje granice - powiedz o tym lekarzowi, pielegniarce i popros o
pomoc. Rozwigzemy ten problem tak, abys czut si¢ bezpieczny/a.

Musisz zrozumieé, ze oprécz Ciebie sg w Szpitalu jeszcze inne dzieci, ktére tez

potrzebuja pomocy- nie zniechecaj sie. Zawsze zapewnimy Ci pomoc i opieke.



15.  Personel Szpitala jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczegdlnie do

informacji, poszanowania godnosci oraz poszanowania Twojej intymnosci.

W kontakcie z dzieckiem — pacjentem:

1. Personel Szpitala wykazuje zyczliwosé, empatie i szacunek, wrazliwosé kulturows i
postawe nieoceniajgca.

2. Kazde dziecko ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia
zawsze, kiedy tego potrzebuje.

3. We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka kierujemy sie jego dobrem
i najlepszym interesem, przy poszanowaniu jego praw.

4. Kontakt bezposredni z dzieckiem:
1) zanim zaopiekujesz si¢ dzieckiem- przedstaw si¢ i powiedz kim jestes;
2) przekazuj informacje jezykiem zrozumiatym dla dziecka.
3) sprawdz, czy dziecko zrozumialo sytuacje oraz skutki zaplanowanych dziatan
medycznych i terapeutycznych;
4) upewnij sig, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytan personelowi;
5) korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje,
szczegolnie z dzieckiem niepelnosprawnym.

5. Wspélpraca z rodzicami/ opiekunami:

1) informuj dziecko i rodzicow/opiekunéw o zasadach obowigzujacych w Szpitalu;

2) zadbaj o to, aby rodzic/opiekun miat zawsze aktualna informacj¢ o stanie zdrowia
dziecka;
3) reaguj, jesli podejrzewasz, ze dziecku dzicje sie krzywda - w sytuacji, gdy rodzic/
opiekun lub inna osoba z personelu straszy dziecko, bagatelizuje jego potrzeby-
zareaguj i przypomnij zasady komunikacji z dzieckiem;
4) zwr6¢ uwage na to, aby w Szpitalu/oddziale przebywaly tylko osoby do tego

uprawnione.



Zalgcznik nr 2

do Standardéw ochrony maloletnich w Szpitalu Tucholskim Sp. z o.0.

Oswiadczenie o niekaralnosci

i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci

AR T B O Tt A e 111 S D A e e
oswiadczam, Ze nie bylam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, i przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkodg maloletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie Zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto
oswiadczam, Ze zapoznatam/-em sie z standardami ochrony matoletnich w Szpitalu Tucholskim
Sp. z0.0. i zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Jestem §wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej

za zlozenie falszywego oswiadczenia.

.......................................................................... (data i podpis)

Zalgcznik nr 3

do Standardéw ochrony maloletnich w Szpitalu Tucholskim Sp. z o.o0.

Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciagu ostatnich 20 lat

e e 151 4] e S R N
oswiadczam, ze: * nie zamieszkiwalam/-em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz
Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatelstwa, * zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach
w innych pafistwach niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, a to w nastepujacych

panstwach ......... Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego

oswiadczenia.

(miejscowos¢ i data) (czytelny podpis)



*Niepotrzebne skresli¢ Jezeli osoba zamieszkiwala w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatelstwa jest
zobowigzany przedtozy¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX
1 XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego. Podstawa prawna: art. 21 ust. 3, ust. 71 ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestgpezoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r.. (Dz.U. z 2023 . poz. 1304 Jt. Zpbin. zm.).

Zalgcznik nr 4

do Standardéw ochrony matoletnich w Szpitalu Tucholskim Sp. z o.0.

Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

LR ot b T R e ERE IO R e e
e e L R e e 0]
Swiadczam eizprawo w pafistwie Doyt o 0 S s Sl Sl o SR (wpisaé

nazwe panstwa/paristw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie
prowadzi si¢ rejestru karnego; e iz prawo w pafistwie, w ktérym zamieszkiwatem/am
..................................... (wpisa¢ nazwe panistwa/pafistw) nie przewiduje sporzadzenia
informacji z rejestréw karnych lub nie prowadzi sig rejestru karnego.

Oswiadczam, ze nie bylem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z nizej wymienionych
panstw za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, a takze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w
ktorym stwierdzono, iz dopuscitem/am si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacia,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad

nimi. Jestem $wiadomy/ a odpowiedzialnogci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.



..................................................................................

(miejscowos¢, data) (wlasnoreczny — czytelny podpis)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich z dnia z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. 22023 1. poz. 1304 j.t. z p6zn. zm.)



